Salg af el

Orsted

@rsteds leveringbetingelser for salg af el til erhvervskunder, 1. april 2016

1. Anvendelse og gyldighed

Disse almindelige betingelser, herefter kaldet 'Almindelige
betingelser', geelder for levering og transport af el fra @rsted Salg
& Service A/S (cvr-nr. 27 21 05 38), datterselskab i @rsted A/
S, herefter kaldet '@rsted’. De Almindelige betingelser geelder
for levering af el til et punkt i elforsyningsnettet, hvor el males,
beregnes eller estimeres af en netvirksomhed, herefter kaldet
'Malepunkt', som er omfattet af en aftale mellem @rsted og en
kunde, herefter kaldet 'Aftalen’. Kunden er naermere defineret i
Aftalen. Ord med stort begyndelsesbogstav er enten defineret i
disse Almindelige betingelser eller i Aftalen.

2. Forudseetninger

Den leverede el forventes at vaere overvejende til
erhvervsmaessig anvendelse. Hvis Aftalen omfatter flere
juridiske selskaber og/eller fysiske personer gaelder solidarisk
heeftelse (én for alle og alle for én) for ethvert krav, som @rsted
kan ggre geeldende mod Kunden i henhold til Aftalen. Dette
geelder for hvilket som helst af de Malepunkter, der leveres

el til ifglge Aftalen. Kunden skal veere tilsluttet det kollektive
elforsyningsnet efter aftale med sin lokale netvirksomhed,
herefter kaldet 'Netvirksomheden'. Forholdet mellem Kunden

og Netvirksomheden er reguleret af Netvirksomhedens

til enhver tid geeldende betingelser for tilslutning til og

brug af distributionsnettet. Betingelserne kan findes pa
Netvirksomhedens hjemmeside. Netvirksomheden transporterer
el fra hgjspaendingsnettet til Malepunktet pa vegne af @rsted.
Kunden skal i forhold til Netvirksomheden iseer vaere opmaerksom
pa falgende vilkar: a) Netvirksomheden har ansvaret for en
tilfredsstillende spaendingskvalitet og kan afbryde elforsyningen i
tilfeelde af ngdvendige arbejder pa distributionsnettet. b) Kunden
skal give Netvirksomheden uhindret adgang til elanleeg, herunder
elmaler og elinstallationer pd Kundens ejendom, i forbindelse
med eftersyn, afprgvning, aflaesning, kontrol, reparation og
udskiftning af elanlseg mv. og i forbindelse med afbrydelse af
elforsyningen. c¢) Er elforsyningen til Kundens ejendom blevet
afbrudt, og skal der ske gendbning, skal Kunden sgrge for, at
alle elektriske apparater pa Kundens ejendom er slukkede, inden
gendbningen finder sted. d) Kunden skal p4 anmodning fra
Netvirksomheden afleese elmaleren og indberette maleresultatet
til Netvirksomheden. e) Netvirksomheden kan til enhver tid
foretage kontrolaflaesning af elmaler og indhente elforbrugsdata.
f) Kunden skal straks underrette Netvirksomheden, hvis der er
tegn pa, at elmaleren viser forkert. Kunden har ansvaret for, at
eventuelle ngdvendige myndighedstilladelser og godkendelser
foreligger pa leveringstidspunktet. Hvis det ikke er tilfzeldet,
bliver det betragtet som veesentlig misligholdelse af Aftalen fra
Kundens side. Med Aftalens indgéelse giver Kunden @rsted
fuldmagt til at repraesentere Kunden over for Netvirksomheden
og Energinet.dk, herunder til at anmode om leverandarskifte

og forbrugsdata vedrgrende Kunden via Energinet.dk's it-
platform DataHub, som blandt andet handterer maledata og
kommunikation med alle elmarkedets aktarer.

3. Levering

@rsted leverer el til Kunden pa Malepunktet i Kundens
prisomrade, som er enten DK1 - Jylland/Fyn eller DK2 -
Sjeelland. Elkvaliteten skal opfylde de til enhver tid geeldende
kvalitetsspecifikationer i Netvirksomhedens betingelser.
Elleverancen er inklusive balancekraft. Det betyder, at Kunden
kan aftage el efter behov, og ikke er bundet af den forventede
leveringsmeengde, som Kunden har oplyst til @rsted. Kunden
har oplysningspligt over for @rsted, hvis Kunden far kendskab
til, at den faktiske leveringsmaengde vil afvige med mere end 25
procent fra den forventede leveringsmaengde pr. prisomrade.
Differencen mellem den forventede og faktiske leveringsmaengde
bliver opgjort hvert ar i januar og ved Leveringsperiodens udlgb.
Hvis differencen afviger mere end 25 procent fra den forventede
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leveringsmaengde pr. prisomrade, kan @rsted, med mindre andet
er aftalt, justere prisen for den maengde, der ligger uden for

den accepterede afvigelse i henhold til prisudviklingen pa el.
Prisreguleringen for forbrugsdifferencen vil afspejle forskellen
mellem Aftalens pris og gennemsnittet af spotpriserne pa den
nordiske elbgars, Nord Pool, i samme prisomréde og periode,
hvor forbruget har fundet sted.

4. Forbrugsmaling og afregning

@rsted afregner Kundens forbrug pa baggrund af forbrugsdata,
som Netvirksomheden stiller til radighed pa DataHub.
Netvirksomheden bestemmer, hvornar Kundens forbrug bliver
opgjort, og er ansvarlig for Kundens maleudstyr og for, at de
fremsendte forbrugsdata til DataHub er korrekte. Kunden er
forpligtet til at afgive rettidige afleesninger til Netvirksomheden
for at undgd, at den endelige afregning bliver forsinket. Kunden
opfordres til at undersgge elmalerens tilstand, herunder
elmalerens plombering. Har Kunden mistanke om, at elmaleren
er beskadiget, star stille, registrerer forkert eller pa anden

made fungerer unormalt, er Kunden forpligtet til straks at
underrette Netvirksomheden om det. Hvis Kundens forbrugsdata
bliver afleest pa time- eller manedsbasis og stillet rettidigt

til radighed for @rsted, bliver det faktiske forbrug afregnet

hver maned. Fakturadatoen er senest den 12. i maneden

efter forbrugsmaneden. Hvis @rsted ikke modtager Kundens
forbrugsdata pa time- eller ménedsbasis, vil Kunden blive
opkreevet manedlige acontobetalinger i perioden mellem de
endelige arlige afregninger. Acontoraterne er fastsat ud fra
Kundens forventede arsforbrug og den aktuelle elpris, samt
forventede omkostninger til transport, elafgift og offentlige
forpligtelser. Ved uventede udsving i elprisen eller andre
omkostninger omfattet af Aftalen, kan @rsted veelge at

&ndre starrelsen af acontobetalingerne. Differencen mellem
acontobetalingerne og den samlede pris for den faktiske
leveringsmaengde bliver opgjort og reguleret i en endelig
afregning. Hvis Netvirksomheden, pa grund af malerfejl eller

af anden arsag, ikke leverer valide forbrugsdata rettidigt, vil
@rsted afregne et skannet forbrug baseret pa tidligere forbrug
og de oplysninger, som @rsted har om Kunden. Hvis @rsted
efterfalgende modtager korrigerede forbrugsdata, vil en korrigeret
afregning blive sendt til Kunden. Kunden skal acceptere den
korrigerede afregning. Hvis Netvirksomheden korrigerer og
fremsender forbrugsdata, efter Kunden har betalt sin faktura, vil
@rsted regulere Kundens betaling i overensstemmelse med de
korrigerede forbrugsdata fra Netvirksomheden. Bade Kunden og
@rsted har ret til at henvende sig til Netvirksomheden, hvis de
har mistanke om, at de oplyste forbrugsdata ikke er korrekte.

5. Priser, betaling og modregning

Drsted afregner i den geeldende mgntenhed i Danmark. Elprisen
vil afhaenge af prisen pa de handelspladser, hvor Kundens

el bliver handlet, for eksempel Nord Pool eller NASDAQ

OMX Commodities. Er prisen ikke tilgaengelig pa det aktuelle
tidspunkt, kan @rsted beregne en elpris baseret pa kendskabet
til handelspladsernes prisniveau samt gvrige markedsforhold.
Kunden skal ud over den aftalte pris betale det netabonnement,
som @rsted til enhver tid opkreeves af Netvirksomheden for
Kundens Malepunkter. For hver forbrugt kwh betaler Kunden
endvidere den nettarif, som @rsted til enhver tid opkraeves

af Netvirksomheden for transport af el. Desuden betaler

Kunden gvrige belgb, som @rsted til enhver tid opkraeves af
Netvirksomheden og Energinet.dk for leveringen af net- og
systemydelser. Kunden skal betale den til enhver tid fastsatte
takst for offentlige forpligtelser (PSO) og elafgift, som Qrsted til
enhver tid er forpligtet til at opkraeve hos Kunden pa vegne af
den danske stat. Netvirksomheden/Energinet.dk og den danske
stat kan aendre satserne for de anfgrte betalinger i opad- eller
nedadgaende retning, og sddanne gendringer vil uden videre sla
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igennem i Kundens betaling. De til enhver tid geeldende

satser, som @rsted opkraeves af Netvirksomheden, kan findes
pa Netvirksomhedens hjemmeside, mens de gaeldende

satser til Energinet.dk og for offentlige forpligtelser (PSO)

og elafgifter kan findes pa @rsteds hjemmeside, grsted.dk.
Seneste rettidige betalingsdato er den 1. i maneden efter
faktureringsmaneden. Betalingsdatoen vil altid fremga tydeligt
af fakturaen. Netvirksomheden kan paleegge @rsted gebyrer
som fglge af Kundens handlinger eller undladelser i forskellige
situationer eller som fglge af forskellige haendelser eller

faktiske omsteendigheder, som er forbundet til Kunden.

Dette geelder eksempelvis ved afbrydelse af elforsyningen til
Kundens Malepunkt og ved Kundens manglende aflaesning af
elmaleren. Kunden skal friholde @rsted for sddanne gebyrer til
Netvirksomheden, medmindre opkreevningen af gebyret alene
beror pa forhold, som kan tilregnes @rsteds uagtsomme handling
eller undladelse. Starrelsen og typen af sddanne gebyrer kan
variere afhaengig af, hvilken netvirksomhed der transporterer el
til Kundens Malepunkt. Netvirksomhedens gebyrer kan ses pa
Netvirksomhedens hjemmeside. @rsted opkraever et gebyr for
udsendelse af papirfaktura med indbetalingskort. Alle gebyrer
fremgar af grsted.dk. Hvis det bliver ngdvendigt at sende en
betalingspamindelse, opkraever @rsted et rykkergebyr. Gebyrets
starrelse kan oplyses ved henvendelse. | henhold til renteloven
er Orsted berettiget til at opkraeve renter, der bliver beregnet af
det skyldige belgb i perioden mellem forfaldsdag og betaling.
Skyldige belgb kan blive overdraget til retslig inkasso, og
Kunden skal betale omkostningerne til eventuel inddrivelse. Hvis
Kunden har et tilgodehavende hos @rsted eller hos et andet
selskab i koncernen med moderselskabet @rsted A/S kan @rsted
modregne forfalden geeld i et sddan tilgodehavende.

6. Sikkerhedsstillelse

@rsted kan kreeve forudbetaling, depositum eller anden

form for betryggende sikkerhed for opfyldelse af Kundens
betalingsforpligtelse, hvis @rsted vurderer, at der efter Aftalens
indgaelse opstar en begrundet risiko for tab. Hvis ikke Kunden
kan stille den kreevede sikkerhed inden for den frist, som @rsted
har angivet i forbindelse med fremseettelsen af sikkerhedskravet,
kan @rsted haeve Aftalen med gjeblikkelig virkning under
hensyntagen til geeldende markedsforskrifter og lovgivning.
@rsted kan desuden kreeve sikkerhedsstillelse ved dgdsfald,
begaering om rekonstruktionsbehandling, begaering om konkurs
eller indledning af geeldssanering medmindre andet er bestemt
ved lov.

7. Misligholdelse og erstatning

Hvis Kunden eller @rsted vaesentligt misligholder sine
forpligtelser i henhold til Aftalen, har den anden part ret til

at haeve Aftalen med gjeblikkelig virkning og fa erstatning

hos den misligholdende part efter bestemmelserne i Aftalen

og geeldende lovgivning. Kundens manglende opfyldelse af
betalingsforpligtelserne i henhold til Aftalen eller ophgr af
Kundens aftale med Netvirksomheden bliver betragtet som
veesentlig misligholdelse. Det er ogsa vaesentlig misligholdelse,
hvis Kunden har kendskab til, at den faktiske leveringsmeaengde
vil afvige markant fra den forventede leveringsmaengde, men
ikke oplyser dette til @rsted. Det er ikke misligholdelse, hvis
Netvirksomheden begreenser @rsteds leverance af arsager, som
hverken skyldes Kundens eller @rsteds forhold. Hvis Orsted
haever Aftalen som fglge af Kundens veesentlige misligholdelse,
og Aftalen ikke bliver viderefart i rekonstruktionsbehandling eller
konkursbo, er Kunden forpligtet til at betale erstatning til Jrsted
for eventuelle prissikringsaftaler. Erstatningen fastseettes, sa
den svarer til veerdien af samtlige prissikringsaftaler i resten

af Leveringsperioden. Veerdien af prissikringsaftalerne bliver
opgjort som prisforskellen mellem prissikringsaftalerne inklusive
tilleeg og markedsprisen (bid-prisen) pr. den dag, hvor @rsted
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haever Aftalen. Hvis den samlede vaerdi af samtlige
prissikringsaftaler i resten af Leveringsperioden er negativ, og
Aftalen bliver haevet grundet Kundens vaesentlige misligholdelse,
har Kunden ikke noget krav mod @rsted. @rsted kan indberette
Kunden til kreditoplysningsbureauer og/eller advarselsregistre

i henhold til gaeldende regler, hvis Kunden misligholder sine
betalingsforpligtelser.

8. Force majeure

Force majeure foreligger, nar en af parterne er forhindret

i at opfylde sine forpligtelser i henhold til Aftalen p&

grund af omstaendigheder uden for partens kontrol. Disse
omstzaendigheder skal veere opstaet efter Aftalens indgaelse

og pa trods af, at parten har udvist tilstraekkelig omhu. Hvis en
af parterne ikke kan opfylde sine forpligtelser, som beskrevet

i Aftalen, pa grund af force majeure, bliver forpligtelserne
suspenderet, sa laenge force majeure-forholdet forhindrer parten
i at leve op til Aftalen. Den bergrte part skal straks oplyse den
anden part om forholdet, og hvornar det forventes at veere
afhjulpet. Den bergrte part skal fors@ge at afhjeelpe forholdet

s& hurtigt som muligt. Force majeure kan veere ekstraordinaere
naturbegivenheder, brand, heervaerk, it-nedbrud, sammenbrud
eller skade pa anlaeg - mangel pa tilstraekkelig arbejdskraft,
maskiner, materialer eller underentreprengrer - strejker, lockouter
og lignende arbejdsstridigheder samt samfundsfjendtlige
handlinger, krige og terror. Opstar force majeure hos en af
drsteds medkontrahenter, for eksempel underleverandgrer, kan
@rsted paberabe sig denne force majeure mellem @rsted og
Kunden. Hvis @rsted ikke kan opfylde sine forpligtelser i henhold
til Aftalen pa grund af force majeure pa en af de handelspladser,
hvor Kundens el bliver handlet, for eksempel Nord Pool eller
NASDAQ OMX Commodities, kan @rsted paberdbe sig denne
force majeure over for Kunden. Hvis en part kun kan opfylde
sine forpligtelser i henhold til Aftalen med uforholdsmaessige
store udgifter p& grund af et force majeure-forhold, bliver parten
anset for at veaere helt eller delvist ude af stand til at opfylde sine
forpligtelser i henhold til Aftalen. Mangel pa gkonomiske midler
er ikke force majeure.

9. Ansvar og forsikring

Kunden opfordres altid til at tegne en driftstabsforsikring.
Medmindre andet er bestemt i lovgivningen, kan @rsted kun
drages til ansvar for Kundens direkte og indirekte tab, herunder
drifts- og avancetab, hvis @rsted har handlet groft uagtsomt
eller forseetligt. @rsted kan ikke gares ansvarlig for skade

eller tab som falge af fejl og afbrydelser i distributions- eller
transmissionsnettet eller for leverancens tekniske kvalitet,
medmindre @rsted kan ggre et sddan ansvar gaeldende over for
tredjepart. @rsted er ikke ansvarlig for tab, som Kunden matte
fa ved afslag pa godtgarelse for elafgift. @rsted er ikke ansvarlig
for skade eller tab, der skyldes forhold pa de handelspladser,
hvor Kundens el handles, for eksempel Nord Pool eller NASDAQ
OMX Commodities. @rsted bestraeber sig pa, at alle oplysninger,
der ligger til grundlag for prisovervagning og anden form for
radgivning, er korrekte og opdaterede, men patager sig ikke
ansvar for beslutninger eller handlinger, som Kunden foretager
pa denne baggrund. Hvis Kundens virksomhed ophgrer, eller
Kunden af anden arsag, som ikke skyldes forhold hos @rsted,
ikke leengere aftager el i henhold til Aftalen, kan @rsted opgere
og opkraeve sit eventuelle tab i forbindelse med prissikringsaftaler
efter samme metode som beskrevet i afsnit 7. Kunden kan ikke
rette krav mod @rsted, hvis forskellen er i Kundens faver.

10. Lgbetid, flytning, overdragelse og ophar
Leveringsperioden fremgar af Aftalen. Hvis Kunden ikke
har indgdet anden aftale om levering af el eller foretaget
leverandgrskifte ved udlgbet af Leveringsperioden, overgar
levering af el til samtlige Malepunkter omfattet af Aftalen
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automatisk til @rsteds produkt Flexpris eller det produkt,

som erstatter Flexpris, hvor prisen bliver fastsat hver maned

og offentliggjort pa arsted.dk. | tilleeg til de angivne priser
opkraeves et abonnement pd DKK 10/maned eksklusive moms
pr. Malepunkt. Flexpris eller det produkt, som erstatter Flexpris,
kan opsiges med en maneds varsel til udgangen af en méned.
Ved enhver opsigelse af en aftale om levering af el, hvor
Kunden pa opsigelsestidspunktet ejer eller fortsat str som

ejer i offentlige registre af den/de ejendom(me), som Aftalen
vedrgrer, far Kundens opsigelse farst effekt fra det tidligste af
felgende tidspunkter: (a) Nar @rsted fra Kunden eller ad anden
vej informeres om, og har haft mulighed for at verificere, at
Kunden eller en anden kunde har indgaet en ny aftale med en
elleverandgr om levering af el til eiendommen(e), eller (b) Nar
@rsted fra Kunden eller ad anden vej informeres om, og har haft
mulighed for at verificere, at elforsyningen til eiendommen(e)

er afbrudt, eller (c) Nar @rsted fra Kunden eller ad anden

vej informeres om, og har haft mulighed for at verificere, at
Kunden ikke laengere er registreret som ejer af ejendommen(e) i
offentlige registre. Hvis Kunden anmoder @rsted om afbrydelse
af elforsyningen til eiendommen (jf. pkt. (b) ovenfor), vil @rsted
straks videresende anmodningen til Netvirksomheden. Hvis
Kunden flytter adresse, bliver Aftalen overfart til samtlige
Malepunkter pa den nye adresse, med mindre Kunden opsiger
Aftalen. Vaer opmaerksom p4, at Aftalen fortsat vil geelde

for Malepunkter pa den fraflyttede adresse, indtil @rsted far
besked om, at en af betingelserne (a)-(c) ovenfor er opfyldt for
Malepunkterne pa den fraflyttede adresse. For andre aftaler end
fastprisaftaler bliver prisen pa den nye adresse fastsat til den
pris, der geelder i det pagaeldende prisomrade, som Kunden
tilflytter (DK1 - Jylland/Fyn eller DK2 - Sjeelland). Meddelelse
om flytning skal gives til drsted senest 10 arbejdsdage inden
flytningen. P& selve datoen for flytningen skal Kunden endvidere
foretage selvafleesning af elmaler(ne), hvis denne/disse ikke
kan fiernafleeses af Netvirksomheden. Kunden indestar for at
have overholdt udbudsreglerne ved indgéelse af Aftalen. Hvis
Klagenaevnet for Udbud eller domstolene erkleerer Aftalen for
uden virkning, kan @rsted rejse et erstatningskrav for sine tab
(positiv opfyldelsesinteresse) ved, at Aftalen bringes til ophgr
eller erkleeres en nullitet. Kunden kan ikke overdrage sine
rettigheder og forpligtelser i henhold til Aftalen helt eller delvist
uden @rsteds forudgéende skriftlige samtykke, medmindre
andet er bestemt ved lov. @rsted kan uden Kundens samtykke
overdrage sine rettigheder og forpligtelser i henhold til Aftalen til
et nuveerende eller fremtidigt koncern- eller interesseforbundet
selskab i Europa eller som led i en hel eller delvis overdragelse af
sine aktiviteter, aktiver og passiver til tredjemand. Ved dgdsfald,
begaering om rekonstruktionsbehandling, begaering om konkurs
eller indledning af geeldssanering, skal @rsted straks underrettes,
og maleren skal afleeses.

11. Behandling af personoplysninger

Behandling af personoplysninger er kun relevant for
personligt ejede virksomheder. Til brug for administration

af leveringsforholdet indsamler, behandler og opbevarer
@rsted oplysninger om Kunden, herunder navn, adresse,
kontaktoplysninger, forbrugs- og leveringsoplysninger. @rsted
udveksler personoplysninger med offentlige myndigheder og
private, herunder Energinet.dk og Netvirksomheden, hvor

det er ngdvendigt for at varetage leverancen eller pakraevet
efter gaeldende lovgivning. @rsted behandler desuden
personoplysninger til statistiske formal og i forbindelse med
marketing. Kunden kan fa indsigt i de indsamlede oplysninger
ved skriftlig henvendelse til @rsted pa den adresse, der er naevnt
i Aftalen, og anmode om at fa berigtiget disse oplysninger.
Drsted kan opkreeve et gebyr for at give et skriftligt svar.
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12. Fortrolighed

Aftalen, disse Almindelige betingelser samt alle oplysninger,
der bliver fremlagt og udvekslet i forbindelse med indgaelse og
opfyldelse af Aftalen, samt vurderinger af disse og oplysninger,
der er afledt deraf er fortrolige oplysninger, herefter kaldet
'Fortrolige Oplysninger'. Bade Kunden og @rsted patager sig at
hemmeligholde alle Fortrolige Oplysninger og kun videregive
Fortrolige Oplysninger i tilfeelde af den anden parts forudgéende
godkendelse. Fortrolige Oplysninger kan dog videregives til egne
ansatte og/eller professionelle radgivere i det omfang, det er
ngdvendigt, samt til underleverandgrer og andre i det omfang,
det er ngdvendigt for, at denne fysiske eller juridiske person
kan yde parten bistand i relation til Aftalen og disse Almindelige
betingelser. Det er en forudsaetning for en sddan videregivelse,
at modtageren ogsa overholder denne fortrolighedsforpligtelse
og paleegger sine ansatte, radgivere, underleverandgrer og
andre at overholde samme bestemmelser — med undtagelse

af, hvis modtageren er underlagt tilsvarende bestemmelser om
fortrolighed ved lov eller som fglge af medlemskab af szerligt
reguleret erhverv. Det bliver forventet, at parterne udviser
samme omhu og anvender samme sikkerhedsforanstaltninger
med hensyn til de Fortrolige Oplysninger, som parten ggr med
hensyn til egne fortrolige oplysninger. Fortrolighedsforpligtelsen
geelder ikke Fortrolige Oplysninger, der allerede var en part
bekendt pa det tidspunkt, hvor de blev modtaget fra den

anden part - med undtagelse af, hvis denne har modtaget
oplysningerne uretmaessigt eller med det forbehold, at de skulle
hemmeligholdes. Derudover geelder fortrolighedsforpligtelsen
ikke, hvis de Fortrolige Oplysninger allerede var frigivet til
offentligheden p& det tidspunkt, hvor parten modtog dem,

eller frigives til offentligheden efterfglgende, uden at parten
bzerer ansvar for det. Begge parter kan videregive Fortrolige
Oplysninger til tredjemand, hvis det sker i henhold til gaeldende
lovgivning, domstolskendelse eller barsetiske regler. Sa vidt det
er muligt, skal en part orientere den anden part inden udlevering
eller offentliggarelse af Fortrolige Oplysninger i s& god tid, at
denne kan varetage sine interesser. Fortrolighedsforpligtelsen
skal fortseette med at geelde i en periode pa tre ar efter Aftalens
ophgr uanset grunden til ophar.

13. Uoverensstemmelser
Tvister mellem Kunden og @rsted afgares efter dansk ret ved
retten i Lyngby.

14. Andringer

@rsted kan uden varsel til Kunden gennemfgre uveesentlige
eendringer af disse Almindelige betingelser. Kunden vil i

s& fald fa de nye betingelser tilsendt eller blive oplyst om
aendringerne pa anden made. Kunden er forpligtet til at
overholde de nye betingelser fra det tidspunkt, der er angivet
som andringstidspunkt. @rsted kan desuden gennemfare
gendringer, herunder prisaendringer i Aftalen og disse Almindelige
betingelser, hvis andringerne skyldes regulatoriske forhold,
herunder pabud fra offentlige myndigheder. Kunden er forpligtet
til at overholde aendringerne, nar meddelelse om aendringerne er
offentliggjort.



